ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

a Repmen App szolgaltatas igénybevételéhez

Hatalyos: 2026. 07. 03-t6l visszavonasig / modositasig

1. A Szolgaltato adatai

Megnevezés Adat

Megnevezés Repmen App

Cégnév / név Visontai Barnabas Péter E.V.

Székhely 1038 Budapest, Gyongyvirag utca 61.

Levelezesi cim 1038 Budapest, Gyongyvirag utca 61.

Nyilvantartasi szam 59340559

Adészam 90188013-1-41

Képvisel6 Visontai Barnabas

E-mail hello@repmen.hu

Telefon +36 20 989 9762

Weboldal https://app.repmen.hu illetve
https://repmen.hu

Tarhelyszolgaltato Név: Rackhost Zrt. — Székhely: 6722 Szeged,

Tisza Lajos korut 41. — Cégjegyzékszam: 06-
10-000489 — Ado6szam: 25333572-2-06 — E-
mail: info@rackhost.hu — Weboldal:
www.rackhost.hu

A tovabbiakban: Szolgaltato.

2. Fogalmak

«  Szolgaltatas: a Repmen App elnevezést, az app.repmen.hu weboldalon elérheté online
reputaciémenedzsment alkalmazas és a hozza kapcsolédo szolgaltatasok.

«  Felhasznalo / Elé6fizetd: az a gazdalkodd szervezet (cég), amely a Szolgaltatast
regisztraciot kévetéen igénybe veszi. A Szolgaltatas elsédlegesen tizleti (B2B)
felhasznalasra iranyul.

«  Regisztracio: a Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges fiok létrehozasa az
app.repmen.hu oldalon.

Probaiddszak: a regisztraciotol szamitott dijmentes idészak (lasd 6.1. pont).
Elszamolasi id6szak: a Probaiddszak lejartat koveto, egymast kovet6 4 hetes (28
napos) fizetési ciklusok.



3. Az ASZF hatalya és elfogadasa

3.1. A jelen ASZF a Szolgaltato és a Felhasznalé kozott a Szolgaltatas igénybevételére létrejove
szerzbdés feltételeit tartalmazza.

3.2. A regisztracioval és a Szolgaltatas igénybevételével a Felhasznalo kijelenti, hogy a jelen
ASZF-et megismerte, annak rendelkezéseit magara nézve kotelezének elfogadja.

3.3. A Szolgaltato jogosult az ASZF-et egyoldalian médositani. A médositasrol a Felhasznalét a
hatalybalépést megel6zéen legalabb 15 nappal e-mailben vagy az alkalmazason keresztiil
értesiti. Ha a Felhasznal6 a modositast nem fogadja el, a szerz6dést a hatalybalépésig
felmondhatja.

4. A Szolgaltatas targya és leirasa

4.1. A Szolgaltaté a Repmen App alkalmazason keresztiil online reputidciomenedzsment
szolgaltatast nyujt, amelynek keretében a Felhasznal6 dsszekapcesolt tizleti fidkjaihoz
(kiilonosen Google Business Profile és Facebook Page) tartozé értékelések, vélemények és
profiladatok 0sszegytjtését, megjelenitését, kezelését és az azokra vald reagalas timogatasat
biztositja.

4.2. A Szolgaltatas igénybevételéhez a Felhasznalo a regisztraciot kovetéen — valasztasa szerint —
kozosségi bejelentkezéssel (social login) 6sszekapcsolhatja Google- és/vagy Facebook-fidkjat. A
Felhasznal6 szavatolja, hogy jogosult az igy 6sszekapcsolt fiokok és tizleti profilok adatainak
kezelésére, és hogy az 6sszekapcsolashoz sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

4.3. A Szolgaltatas az interneten keresztiil, az app.repmen.hu oldalon, érvényes belépeési
adatokkal érhet6 el.

4.4. A Szolgaltato torekszik a folyamatos, magas rendelkezésre allasra, de a rajta kiviil 4116 okbol
(plL internetszolgaltatoi hiba, a Google /Facebook API elérhetetlensége, vis maior, karbantartas)
bekévetkez6 izemsziineteért felel6sséget nem vallal.

5. Regisztracio, a szerzédés létrejotte

5.1. A Szolgaltatas igénybevételének feltétele a regisztracid, amely soran a Felhasznalé megadja
a kovetkez6 adatokat: cégnév, a cég képvisel6jének neve, telefonszam, e-mail cim, valamint
jelszét hoz létre az app.repmen.hu oldalhoz.

5.2. A Felhasznalo felel6s a megadott adatok valodisagaért és naprakészségéért, tovabba a
belépési adatai (kiilonosen a jelszo) biztonsagos kezeléséért.

5.3. A szerzbdés a sikeres regisztracioval, elektronikus uton jon létre. A szerzédés nem mindsiil
irasba foglalt szerz6édésnek, azt a Szolgaltaté nem iktatja, utélag nem hozzaférhetd. A szerz6dés
nyelve a magyar.



6. Dijazas és fizetési feltételek

6.1. Ingyenes probaiddszak. A regisztraciotol szamitott 4 hét (28 nap) a Szolgaltatas
dijmentesen vehet6 igénybe.

6.2. El6fizetési dij. A probaiddszak lejartat kovetGen a Szolgaltatas igénybevétele dijkoteles. A
dij 4 hetente (28 naponként) 8.000 Ft + AFA.

6.3. Fizetés maodja és hatarideje. A dijat a Felhasznalo6 banki atutalassal rendezi, minden
egyes 4 hetes elszamolasi id6szak kezdetét koveté 3 (harom) munkanapon belil.

6.4. Szamlazasi / atutalasi adatok:

Megnevezés Adat

Kedvezményezett neve Visontai Barnabas Péter
Bankszamlaszam 11600006-00000000-99383301

IBAN HU17 1160 0006 0000 0000 9938 3301
SWIFT / BIC GIBAHUHB

Bank neve ERSTE

Kozlemény cégnév

6.5. Szamla. A Szolgaltat6 a dijrol a jogszabalyoknak megfelel6 elektronikus szamlat allit ki,
amelyet a Felhasznal¢ altal a regisztracioé soran megadott e-mail cimre kiild meg.

6.6. Késedelmes fizetés. Fizetési késedelem esetén a Szolgaltato jogosult a Ptk. szerinti,
vallalkozasok kozotti szerzédésekre iranyadd késedelmi kamatot, tovabba a behajtasi
koltségatalanyrol szolo 2016. évi IX. térvény szerinti behajtasi koltségatalanyt (negyven
euronak megfelel6 forintdsszeg) felszamitani, valamint a Szolgaltatashoz valé hozzaférést a dij
rendezeéseig korlatozni vagy felfiiggeszteni. A 10 napot meghalado fizetési késedelem a
szerz6dés Szolgaltato altali felmondasanak alapja lehet.

6.7. Dijmodositas. A Szolgaltato jogosult a dijat modositani; errél a Felhasznalét a 3.3. pont
szerint, a hatalybalépés el6tt értesiti.

7. A Felek jogai és kotelezettségei
7.1. A Szolgaltaté kotelezettséget vallal a Szolgaltatas jelen ASZF szerinti biztositasara.

7.2. A Felhasznalo kotelezettséget vallal a dij hataridében torténé megfizetésére, a Szolgaltatas
rendeltetésszer( hasznalatara és arra, hogy a Szolgaltatast jogszabalyba iitk6zé médon nem
hasznalja.

7.3. A Felhasznalo nem jogosult a belépési adatait harmadik személynek atadni; az ezekkel
torténd visszaélésbol ered6 karokert a Felhasznalé felel.



8. Felelosség

8.1. A Szolgaltato a Szolgaltatast ,,adott allapotban” biztositja, és a ra iranyado jogszabalyok
keretei kozott felel.

8.2. A Szolgaltaté nem felel a Felhasznal6 altal megadott hibas vagy hianyos adatokbol ered6
karokért, sem a Felhasznalo eszkdzén, internetkapcsolatan fellépé hibakért.

8.3. A Szolgaltato feleléssége — a szandékosan okozott, tovabba emberi életet, testi épséget vagy
egészséget megkarosito szerz6désszegésért vald felelésség kivételével - legfeljebb a Felhasznald
altal az adott elszamolasi id6szakban megfizetett dij 6sszegéig terjed.

9. A szerzodés idotartama és megsziinése
9.1. A szerzédés hatarozatlan idére jon letre.

9.2. A Felhasznalo altali felmondas. A Felhasznald a szerzédést barmikor, indokolas nélkiil
felmondhatja irasbeli, e-mailes nyilatkozattal, mely e-mail cimzettje: hello@repmen.hu. A
felmondas a folyamatban 1év6 elszamolasi id6szak végével 1ép hatalyba; a mar megfizetett dij -
jogszabaly eltér6 rendelkezése hianyaban - nem jar vissza.

9.3. A Szolgaltato altali felmondas. A Szolgaltato jogosult a szerzédést felmondani kiiléndsen
az ASZF stlyos vagy ismételt megsértése, illetve fizetési késedelem esetén (6.6. pont).

9.4. Elallasi/felmondasi jog. Mivel a Szolgaltatas els6dlegesen gazdalkodo szervezetek (cégek)
részére nyujtott, iizleti (B2B) szolgaltatas, a fogyasztdkat megilleté 14 napos elallasi jog
f6szabaly szerint nem alkalmazandé. Amennyiben a Felhasznal6 fogyaszténak minésiil, az 6t
megilleté elallasi/felmondasi jogrol a Szolgaltato kiilon tajékoztatast ad.

10. Panaszkezelés

10.1. A Felhasznalé a Szolgaltatassal kapcsolatos panaszat a hello@repmen.hu e-mail cimen
vagy a +36 20 989 9762 telefonszamon jelentheti be.

10.2. A Szolgaltato a panaszt kivizsgalja, és arra 30 napon belil érdemi valaszt ad.

11. Adatvédelem

11.1. A személyes adatok kezelésére vonatkozo szabalyokat a kiilon Adatkezelési Tajékoztatd
tartalmazza, amely elérhet6 az app.repmen.hu oldalon.

11.2. A regisztracioval a Felhasznalé tudomasul veszi az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat.




12. Vegyes és zaro rendelkezések

12.1. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kiiléndsen a Polgari
Torvenykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény, valamint az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasokrol szold 2001. évi CVIIL. térvény rendelkezései az iranyadok.

12.2. A felek a szerz6désbodl ered6 jogvitaikat els6sorban egyeztetéssel kivanjak rendezni; ennek
eredménytelensége esetén a hataskorrel és illetékességgel rendelkezé magyar birdsag jar el.

12.3. Ha az ASZF barmely rendelkezése érvénytelenné valna, az a t6bbi rendelkezés
érvenyesseget nem érinti.

Kelt: Budapest, 2026. 07. 03.

Visontai Barnabas Péter E.V. — Repmen App
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